SOCIETA ITALIANA DI INIZIATIVI
EDILIZIE E FONDIARIE

comunicato stampa

SIDIEF OTTIENE LA CERTIFICAZIONE DI QUALITA 1SO 9001:2015

Roma, 21 giugno 2017 — Sidief S.p.A., nell’ottica del miglioramento continuo delle proprie
attivita, ottiene la certificazione UNI EN ISO 9001:2015 per la “Gestione delle richieste di
assistenza tecnica — amministrativa riguardanti gli immobili”, rilasciata I'8 giugno 2017
dall’organismo accreditato DNV-GL Business Assurance, uno dei principali enti di certificazione
a livello internazionale.

La certificazione del sistema di gestione delle richieste inerenti il patrimonio immobiliare e
stata uno degli obiettivi prioritari della Sidief, per continuare a rafforzare la qualita, I'efficienza
e la trasparenza dei servizi resi ai propri clienti e per promuovere in tutta I'Organizzazione la
cultura della qualita, a beneficio di tutte le parti interessate.

La conformita alla norma ISO 9001:2015 individuera tutti i portatori di interesse e garantira
I’adeguata gestione dei fattori che influiscono sulla conformita dei servizi e sulla soddisfazione
del cliente.

“Siamo particolarmente orgogliosi di questo risultato — dichiara Carola Giuseppetti,
Consigliere e Direttore Generale di Sidief — perché completa la fase di avviamento della Societa
e certifica un aspetto molto importante, quale il rapporto con i nostri Clienti.”
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Per ulteriori informazioni:

SEC Relazioni Pubbliche — 02 624.999.1

Marco Fraquelli — fraquelli@secrp.com

Daniele Pinosa — 335 7233872 — pinosa@secrp.com
Fabio Santilio — 339 8446521 — santilio@secrp.com

SIDIEF Relazioni Esterne
Francesca Petrucci — 06 69769829 — relazioniesterne@sidief.it
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